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المتطلبات الأساسية للصورة الشخصية

لا تميل الرأس، يجب أن يكون الرأس في منتصف الصورة.	 
لا تدير الرأس، يجب أن يكون الرأس في منتصف الصورة.	 
لا تلفت الرأس، يجب أن يكون الرأس مستقيما لعرض الوجه بالكامل.	 
يجب تكون صورة الوجه واضحة.	 
يجب أن تكون خلفية الصورة واضحة.	 
يجب ألا تكون العيون مغلقة.	 
يجب ألا يغطي تسريحة الشعر العيون.	 
يجب ألا تكون الصورة غامقة جدًا.	 
يجب ألا تكون الصورة فاتحة جدًا.	 
يجب ألا تكون هناك إضاءة زائدة على الوجه.	 
يجب ألا يكون هناك ظل على الوجه.	 
يجب أن تكون الخلفية سادة ومتجانسة.	 
يجب ألا تحتوي الخلفية على ظلال أو توهج.	 
يجب ألا يكون هناك أكثر من وجه واحد في الصورة.	 
يجب ألا تحتوي الصورة على إضاءة بألوان غير طبيعية.	 

الحجم

يجب أن تكون الصورة بأبعاد 40 مم )الارتفاع( × 30 مم )العرض(.	 
دقة الصورة يجب أن تكون على الأقل 720 بكسل.	 
يجب أن تظهر الصورة مقربة لوجهك وأعلى الكتفين.	 
يجب أن يشغل وجهك ما بين %70 إلى %80 من حجم الصورة.	 
لا يجب أن يتجاوز حجم الصورة 2 ميجابايت.	 
 “فقط لحفظ الصورة JPEG أو JPG يجب استخدام ملفات.	 

40mm

30mm

جودة الصورة

يجب أن تكون الصورة:
ملونة	 
ملتقطة أمام خلفية بيضاء نقية أو رمادية فاتحة	 
أن تكون الصورة معرضة للضوء بشكل صحيح وذات تركيز عالي	 
يجب أن تتمتع الصورة بتوازن جيد وطبيعي للألوان، وبدون انعكاس العين الحمراء	 
يجب أن تكون هناك تباين جيد بين ملامح وجهك والخلفية	 
يجب ألا تكون هناك ظلال أو توهج في الصورة أو الخلفية	 

العمر

يجب أن تكون صورتك الشخصية المقدمة حديثة )أقل من 12 شهراً من وقت 	 
التقديم(.

دليل هيّا للصور 
الشخصية
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الوضعية

يجب أن يكون الرأس مرتكزاً في منتصف الصورة. يجب أن تنظر مباشرة إلى 	 
الكاميرا وتظهر وجهك بالكامل.

لا تميل رأسك أو تديره بأي شكل.	 

التعبيرات

يجب أن تكون تعابير وجهك في الصورة محايدة، لا تحاول العبوس أو . 1
الإبتسامة أو استخدام أي تعبير آخر.

يجب أن تكون عيناك مفتوحتين ومفمك مغلقاً، كما يجب أن لا يغطي . 2
الشعر عينيك.

النظارات

لا ترتدي نظارات شمسية أو نظارات ملونة.	 
اذا كنت ترتدي نظارت طبية، يجب أن تكون عيناك ظاهرتين بوضوح في الصورة.	 

النظارات

لا ترتدي نظارات شمسية أو نظارات ملونة.	 
إذا كنت ترتدي نظارات طبية، يجب أن تكون عينيك ظاهرتين بوضوح في الصورة.	 

دليل هيّا للصور 
الشخصية
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تعليمات لتحميل 
جواز السفر

ملحوظة

يجب ألا يتجاوز حجم الصورة 2 ميجابايت.	 
يجب استخدام صيغة JPEG أو JPG فقط للصور.	 
إذا كان اسمك الأخير فارغًا، تأكد من تقديم اسم والدك كاسم أخير.	 
يجب أن تكون الصورة على صفحة واحدة فقط - الصورة لا يمكن أن تشغل صفحتين أو أكثر.	 
يجب على حملة الجوازات الهندية تحميل الصفحة الأولى والأخيرة	 
يجب على حملة الجوازات البنغلاديشية والنيبالية تحميل الصفحة الأولى والثانية	 

تسمية الملف:

 	MRZ سيتم تعبئة الاسم تلقائيًا من
يجب إدخال الاسم باللغة العربية يدويًا.	 

نوع الجواز:

تأكد من اختيار النوع الصحيح للجواز.	 
سيتم تفعيل زر التحقق بمجرد تحديد نوع الجواز.	 
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يجب أن يكون رمز MRZ مرئيًا بوضوح، وإلا سيتم رفض الطلب.	 

يرجى التأكد من تحميل المستند بألوان كاملة.	 
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لا يوجد وميض أو بقعة.	 
لا يوجد ظل.	 

غير مسموح بتحميل نسخ مصورة مزدوجة. يجب تحميل 	 
صفحة واحدة فقط.

اقتص الوثيقة بحيث لا يتم افتقاد أي معلومات.	 


